
 
 
 

 
     

 
 
 
 

 

 

下記の通り、申し込みます。 

 

 

1. 登録会社情報（データ共有サービスをご利用されるお客様の情報をご記入ください。） 

住所  

会社名  

部署名  担当者  

電話番号  FAX 番号  

ご担当者メールアドレス  

 

2. お申込内容                                              (税別） 

お申込みプラン 単価 数量 計 

基本プラン（１０GB 含む） 

 

※何れかを選択ください。 

※ディスク容量追加の場合は未記入で結構

です。 

プラン A 5 ID (月額) 10,000 円

プラン B 10 ID （月額） 15,000 円

ディスク追加オプション（5GB） 
 

※ディスク追加は 5GB 単位です。 

例）10GB 追加したい場合は、数量を“2”と

記載ください。 

プラン A 用追加ディスク 5,000 円

プラン B 用追加ディスク 7,500 円

 

3. ご請求先（登録会社情報と異なる場合はご記入ください。） 

住所  

会社名  

部署名  担当者  

電話番号  FAX 番号  

 

4. お支払関連情報 

請求書到着希望日 日まで お支払日 

 

※お申し込み時には、この申込書に添付している｢データ共有サービス利用規約｣の内容をご承諾の上お申し込みください。 

 
現場シリーズサポートセンター 行き 

 ＜FAX：099-259-3874＞ 

 
発行日：   年    月    日 データ共有サービスお申込書 

 
＜申込者＞ 

社名 

住所 

氏名                          印 



 
 
 

 
     

  

 

 

 

現場シリーズサポートセンター 行き 

＜FAX：099-259-3874＞ 

 

 

 

 

 

以下のように、各 ID の容量を（ 初期設定 ・ 変更設定  ）してください。 

※何れかに○を付けてください。 

１．容量設定 

 
ID 

（初回の場合は記入不要） 

容量設定 

（1GB 単位で記入してください）

お客様メモ 

（自社の覚えとして利用ください） 

プ
ラ

ン
B

 

プ
ラ

ン
A

 

   

   

   

   

   

 

   

   

   

   

   

※プラン A 5 ID の場合は、5ID 以内で、総容量をご契約サイズまでとして設定してください。 

※プラン B 10 ID の場合は、１０ID 以内で、総容量をご契約サイズまでとして設定してください。 

 

2．変更手数料                                              (税別） 

ID 別制限サイズ変更手数料 

プラン A 用変更作業料金（1 回当たり） 3,000 円

プラン B 用変更作業料金（1 回当たり） 4,000 円

※ 初回申込時、1 回目の変更時、容量追加時は無料です。2 回目以降の容量変更の場合は、上記手数料を利用

料と同時に請求させて頂きます。 

 

ID と PW（パスワード）は、容量設定を行った上で、登録会社情報に記載されているご住所にご郵

送させて頂きます。 

データ共有サービス 容量設定 申込書 

 
＜申込者＞ 

社名 

住所 

氏名                          印 

 
発行日：   年    月    日 



データ共有サービス利用規約 

 
第１章 総則 

（本規約の目的）  

第１条  データ共有サービス利用規約（以下「本規約」といいます。）は、株式

会社現場サポート（以下「弊社」といいます。）が提供するデータ共有サービス

（以下「本サービス」といいます。）の利用について定めるものです。  

本サービスを利用する者（以下「利用者」といいます。）は、本規約を遵守するも

のとします。 

 

（本規約の適用）  

第２条  本規約は利用者と弊社との間の本サービスに関する一切の関係に適

用します。 

 

（本規約の変更）  

第３条   弊社は本規約を必要に応じて変更することができるものとします。 

2. 本規約を変更した場合は、弊社は変更の対象となる利用者に対し、そ

の内容を通知いたします。  

 

（用語の定義）  

第４条   本規約においては、以下の用語は以下のことを意味します。  

(1) 「本システム」とは、本サービスを提供するために弊社が用意するアプリ

ケーション、機器及び設備のことをいいます。  

(2) 「専用ツール」とは、本サービスで利用するデータの共有や、バックアッ

プ等を行うためのソフトウェアです。 

  

第２章 契約 

（利用の申込） 

第５条  本サービスの申込は、本規約の内容を承諾した上で、弊社指定の申

込書に必要事項を記載し、申し込むものとします。 

 

（契約の単位）  

第６条  本サービスの契約の単位は、利用する ID の数量とデータ容量に応じ

て契約を締結いたします。 

 

（契約の成立）  

第７条  弊社が第５条（利用の申込）に従ってなされた申込を承諾し、本サービ

スを開始した事により、契約が成立することとします。本規約を内容とする契約

（以下、「本契約」といいます。）は、本サービスを開始した日付（以下、「契約

日」といいます。）をもって成立します。 

2. 弊社は、次の場合に該当すると弊社が判断したときは本サービスの利

用申込を承諾しないことがあります。また、契約成立後においても、次

の各号に該当すると判断した場合、弊社は、契約の承諾を取り消すこと

があります。 

(1) 弊社所定の利用申込書に虚偽の事項を記載し、又は記入漏れがある

場合並びにその恐れがある場合 

(2) 本サービスの申込者が第１３条（提供停止）第１項各号のいずれかに該

当するとき、又は該当する恐れのある場合 

(3) 本サービスの申込者が過去において第１３条（提供停止）第１項各号の

いずれかに該当した場合 

(4) その他、弊社の業務遂行上支障があると認められる場合 

3. 弊社が申込を承諾しない場合には、弊社は申込者に対しその旨を通知

します。  

 

（契約期間）  

第８条  本契約の契約期間は、第７条（契約の成立）第１項の契約日から利用

者が契約の終了を通知する月の末日までとします。 

 

（利用者の名称等の変更） 

第９条  利用者は、申込書に記載された利用者の名称等、利用者に関する事

項に変更があった場合は、変更内容を速やかに弊社所定の方法により届け出

るものとします。 

２． 前項の届け出があったときは、弊社に対しその届出のあった事実を証

明する書類等を弊社に提出していただくことがあります。 

３． 利用者が第１項に定める変更届を怠り不利益を被ったとしても、弊社は

一切の責任を負わないものとします。 

 

（利用者が行う契約の解除） 

第１０条  利用者は、１ヶ月前までに弊社所定の方法で弊社に届け出ることに

より、本サービスの全部又は一部の利用を解除できるものとします。 

２． 前項の場合、弊社は 31 日未満の見経過分の料金を返却しません。 

 

（弊社が行う契約の解除） 

第１１条 弊社は、利用者が次の各号のいずれかに該当すると判断した場合、

あらかじめ利用者に通知することなく本契約を解除することができるものとしま

す。 

（１） 第１３条（提供停止）第１項に基づき弊社がサービスの提供の全部又は一

部を停止した場合において、停止の日から１４日以内に停止の原因となった事

由が解消されない場合 

（２） 第１３条（提供停止）第１項各号のいずれかの事由により、本サービスの

提供に著しく支障を及ぼす恐れがあると認められる場合 

 

 

 

 

 

第３章 提供停止等 

（運用停止） 

第１２条 弊社は、次の各号のいずれかに該当する場合には、本サービスの運

用を停止することができるものとします。 

(1) 弊社が別に契約しているインターネットデータセンターの本サービス用

設備の保守、工事、又は障害等、やむを得ない場合 

(2) 弊社が別に契約しているインターネットデータセンターの本システムの

保守を緊急に行う場合 

(3) 天災、事変、その他の非常事態が発生、もしくは発生する恐れがある場

合 

(4) 弊社が別に契約しているインターネットデータセンターに設置する電気

通信設備の障害その他やむを得ない事由が生じた場合 

(5) 弊社が別に契約しているインターネットデータセンターの本サービスの

運用の全部又は一部を中止することが望ましいと判断した場合 

2. 弊社は、前項の規定により本サービスの運用を停止するときは、あらか

じめその旨とサービス運用停止の期間を利用者に通知することとします。

但し、緊急やむを得ない場合は、この限りではありません。 

 

（提供停止） 

第１３条 弊社は、利用者が次の各号のいずれかに該当すると弊社が判断した

場合、本サービスの全部又は一部の提供を停止することができるものとしま

す。 

(1) 本規約に違反をした場合 

(2) サービスの運営を妨害又は弊社の名誉もしくは信用を著しく毀損した場

合 

(3) 弊社に損害を与えた、あるいは第三者の利用者に対して支障を与えた

場合 

(4) 本規約の基づく債務を履行しなかった場合 

(5) 弊社あるいは第三者の著作権、商標その他の知的財産権を侵害した場

合 

(6) 本システムに権限なく不正にアクセスを試みる等、本サービスの運営に

支障をきたす恐れのある場合 

(7) 弊社あるいは第三者の ID あるいはパスワードを不正に使用した場合 

(8) その他利用者として不適当と弊社が判断する場合 

２． 弊社は、前項の規定により本サービスの提供を停止するときは、あらか

じめその旨とサービス提供停止の期間を利用者に通知することとします。

但し、緊急やむを得ない場合は、この限りではありません。 

 

第４章 サービス提供条件 

（サービスの内容） 

第１４条  本サービスは、別に契約した事業者の提供する回線サービス（以下

「回線サービス」といいます。）を介して、利用者が管理しているデータを、弊社

が別に契約しているインターネットデータセンターのサーバ上に、指定された領

域のデータを保存し活用できるサービスです。 

 

（サービスの業務範囲）  

第１５条 本サービスを提供するにあたり、弊社の業務範囲は、次に挙げる通り

とします。 

(1) 利用者の利用対象パソコンへの専用ツールのインストール及び操作に

ついての、問い合わせ対応を行います。ただし、弊社の営業日における

営業時間内とします。 

(2) バックアップ装置へのデータの保管 

(3) 保管しているデータのテープへの保管 

２． 利用者のパソコン上で動作するアプリケーションの停止等、本サービス

を利用するために必要となる前項各号に定める以外の作業については、

利用者が行うこととします。 

  

（サービスの利用の制限）  

第１６条 本サービスは次に挙げる利用の制限の内容で提供します。 

(1) 利用者が本システムの専用ツールで実施するデータ復旧作業は、デー

タ復旧後の正常性を保証するものではありません。 

(2) 第１２条（運用停止）に定める事項により共有データの収集を中止した

場合、共有データの再収集は行いません。  

(3) 利用者のパソコンにインストールされている専用ツール等の設定が、弊

社の責に帰すべき事由によらず変更された場合、データの収集ができ

ない場合があります。 

(4) 収集するデータ量が、本サービスの利用申込において利用者が設定し

た契約容量を超えた場合、又は回線サービスの提供状態によって、デ

ータアップロード時間が利用者の想定する許容時間を超えてしまう場合

があります。 

(5) 前項に示す事象が発生した場合、本サービスの提供を継続するために、

弊社は利用者に対して回線サービスの利用条件の変更を依頼する場

合があります。 

(6) 弊社は、本サービスを提供するにあたり必要となる作業を第三者に委

託することができるものとします。 

 

（サービス提供の終了） 

第１７条 弊社は、弊社の事情により、本サービス又は本サービスの一部の提

供を終了することがあります。 

２． 本サービスの終了にあたっては、２ヶ月以上前に、書面、その他の方法

をもって利用者にその事を周知しサービスを終了することとします。 

３． 本サービスの提供終了にあたり、共有データの取り扱い（返却、削除

等）については、利用者と別途協議の上、判断することとします。 

 



 

第５章 料金等 

（料金等） 

第１８条 本契約に係わる料金は、別紙サービス開始案内の通りとします。 

2. 利用者の申請により弊社が第１５条（サービス業務範囲）各号に定める

範囲外の作業を行った場合、利用者は弊社の請求する料金を別途支

払うこととします。弊社は、当該作業について別途料金が必要となること

を事前に利用者に通知することとします。 

 

（料金等の支払方法） 

第１９条 利用者は、料金等を弊社が別途指定する方法で、弊社の指定する期

日までに弊社の指定する金融機関等に支払うものとします。 

 

第６章 利用者への注意 

（利用者への通知方法） 

第２０条 本サービスの利用等に基づく弊社から利用者への諸通知は、あらか

じめ弊社に届け出されている住所に郵送、もしくは、電子メールアドレス宛てに

電子メールを送信、又は弊社が適切と判断する方法により通知されるものとし、

この通知が発送された時点をもって、本規約の変更等が有効になるものとしま

す。 

 

（利用者の禁止行為） 

第２１条 利用者は本サービスの利用にあたり、以下の各号に定める行為又は

それに類する行為をしてはならないものとします。 

(1) 本システムへ不正アクセスをする行為 

(2) 本サービスの妨害行為 

(3) 日本国の定める｢不正アクセス行為の禁止等に関する法律｣又はその

他の法律もしくは公序良俗に抵触する行為、またはその恐れのある行

為 

(4) 弊社あるいは他の利用者、若しくは第三者の権利を侵害し、又は他の

利用者及び第三者に迷惑・不利益等を与える行為、又はその恐れのあ

るもの 

(5) その他弊社が不適切と判断する行為 

２． 利用者が前項の規定に違反し、弊社が損害を受けたときは、利用者は

その復旧に要する費用の負担をするものとします。 

３． 利用者は本サービスにアクセスするための ID 及びパスワード等を与え

られた場合、利用者の責任で管理し、その漏洩、使用上の誤り、または

不正使用等の行為による損害の責任は、利用者が負うものとし、弊社

は一切の責任を負わないものとします。 

 

第７章 雑則 

（弊社の知的所有権） 

第２２条 本サービスの提供に関連して弊社が利用者に貸与又は提示するソフ

トウェア等のプログラム又は物品（本規約、取扱マニュアル等を含む）に関する

著作権（著作権法第２７条及び第２８条の権利を含む）及び著作者人格権（著

作権法第１８条から第２０条の権利をいう）並びにそれに含まれるノウハウ等の

一切の知的財産権は弊社又は弊社の指定するものに帰属するものとします。 

2. 利用者は前項に付属し、以下のとおり取り扱うものとします。 

(1) サービス利用目的以外に使用しないこと 

(2) 複製・改変等を行わないこと 

(3) 営利目的の有無に問わず、第三者に頒布・公衆送信・貸与・譲渡・担保

設定等を行わないこと 

(4) 弊社又は弊社の指定するものが表示した著作権表示を削除又は変更

しないこと 

(5) その他弊社又は正当な権限を有する第三者の知的所有権を侵害しな

いこと 

3. 本条の規定は、本サービスの契約期間終了後も効力を有するものとし

ます。 

 

（守秘義務） 

第２３条 利用者及び弊社は本契約に関し知り得た相手方の技術上・営業上又

はその他の業務上の機密情報を相手方の文書による承諾なしに、第三者に開

示または漏洩してはならないものとします。但し次の各号に該当する場合は、こ

の限りではないものとします。 

(1) 知り得た時点で既に公知・公用となっている場合 

(2) 知り得た後、自己の責によらず公知・公用となった場合 

(3) 知り得た時点で既に取得済みの場合 

(4) 正当な権限を有する第三者から機密保持義務を課せられることなく正

当に取得した場合 

(5) 開示又は提供につき、相手方の同意を得た場合 

(6) 法令又は権限のある公的機関の要請により開示又は提供が求められ

た場合 

(7) 利用者に対し、本契約に基づく義務の履行を請求する場合 

(8) その他本サービスの運営上必要がある場合 

２． 利用者及び弊社は関係者に対しても、前項の規定を遵守させるものとし

ます。 

 

（利用者の協力義務） 

第２４条 弊社は以下の場合、利用者に対し本契約に関する利用者の機器・情

報・資料等の提供を求めることができるものとします。 

この場合、利用者はそれに応じるものとします。 

(1) 利用者による本契約の遵守状況を調査、確認するために必要な場合 

(2) 故障予防又は回復のための必要な場合 

(3) 技術上必要な場合 

(4) その他弊社が必要と判断する理由がある場合 

 

（損害賠償） 

第２５条 弊社は、利用者がその故意又は過失により弊社に損害を被らせた場

合は、契約期間及び契約終了後にかかわらず、利用者に当該損害の賠償を請

求することができます。 

２． 弊社が本サービスの提供に関連して、もしくは本規約の定めに従って行

った行為の結果、利用者、又は第三者に対して生じた損害は、本規約

に別に定める場合を除き、原因の如何を問わず、弊社は一切の責任を

負わないものとします。 

３． 弊社は、本規約に別に定める場合を除き、本契約に基づく債務を履行し

ないことにより、利用者に損害を与えた場合、本契約の解約の有無にか

かわらず、弊社が負担する賠償金の累積額は、利用者が弊社に支払っ

た本サービスの利用料金の直近 1 年以内の合計額を上限とするものと

する。 

４． 弊社は、本規定に特別の規定がある場合を除き、いかなる場合にも、自

己の責に帰すことのできない事由から生じた損害、予見の有無を問わ

ず特別の事情から生じた損害、間接的損害、派生的損害、逸失利益に

ついては、賠償責任を負わないものとする。 

 

（分離性） 

第２６条 本規約のいずれかの条項が無効とされた場合であっても、本規約の

他の条項は、継続して完全な効力を有するものとします。 

 

（協議） 

第２７条 本規約に定めない事項については、弊社と利用者との協議によって

定めるものとします。 

 

（紛争の解決）  

第２８条 本契約について、利用者と弊社の間に紛争が生じた場合は、両者の

協議により解決を図るものとします。  

  

（管轄裁判所）  

第２９条 本契約について、利用者と弊社との間で紛争が生じた場合は、弊社

の本店所在地を管轄する裁判所を第一審の裁判所とします。 

  

この利用規約は、平成１９年 10 月 15 日から実施します。 
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